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Die Walter Steinbach GmbH & Co. KG ist ein unabh&dngiges Familienunternehmen, bei dem die
Wirtschaftlichkeit, sowie die Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit im Mittelpunkt steht.

Unsere Wettbewerbsfahigkeit wird dauerhaft durch innovatives, zuverlassiges und verantwortungsbewusstes
Denken und Handeln gesichert.

Kunden- / Marktorientierung

Unser Leistungsangebot umfasst auf den Kundennutzen und Kundenzufriedenheit ausgerichtete
hochpréazise Stanz- und Laserteile und verwandte Baugruppen, sowie technische Problemldsungen

Wir liefern fehlerfreie Produkte hoher Qualit&t termin- und mengengerecht aus

Wir wollen eine gesicherte Marktstellung mit unserem innovativen Produkt-Sortiment in ausgewshlten
Marktsegmenten erreichen

Mitarbeiterorientierung

Unsere Mitarbeiter sind der Schlissel zum Erfolg

Wir wollen leistungsorientierte, innovative und teamfahige Mitarbeiter

Zur selbstverantwortlichen Erledigung ihrer Arbeitsaufgaben rdaumen wir ihnen entsprechende
Kompetenzen ein und férdern die Zusammenarbeit und die Kommunikation

Die fachlichen, methodischen und sozialen Qualifikationen werden durch WeiterbildungsmaRnahmen
unterstutzt

Wir handeln in sozialer Verantwortung und stellen die Arbeitssicherheit sicher.

Organisation, Prozessorientierung und Verbesserung

Wir erwirtschaften einen existenzsichernden Gewinn zur Sicherstellung unserer Zukunft und zur
Investition in moderne, wirtschaftliche Produktionsanlagen

Wir halten unser Managementsystem transparent, schlank und leistungsfahig

Qualitat ist das Ergebnis von beherrschten Prozessen und wird von jedem Mitarbeiter von der
Walter Steinbach GmbH & Co. KG geplant, erzeugt und gesichert

Unsere Anlagen und Materialien werden schonend und kostenbewusst eingesetzt und behandelt

Wir verbessern standig unsere Prozesse, Verfahren und Produkte nach den Kundenanforderungen und
erhdhen den Wertschépfungsanteil

Das Feedback von Kunden, Mitarbeitern, Eigentimern, Gesellschaftern und Lieferanten ist uns ein
wichtiger Input zur stédndigen Verbesserung und zur vorbeugenden Fehlervermeidung

Treten dennoch Fehler auf, so werden diese entdeckt und die Ursachen nach vorgegebenen Verfahren
abgestellt

Lieferantenorientierung

Zu unseren Lieferanten unterhalten wir l[angerfristige und partnerschaftliche Beziehungen
Diese werden in die Planungs- und Problemlosungsprozesse aktiv eingebunden, bewertet und
weiterentwickelt

Umwelt- / Gesellschaftsorientierung

Wir Ubernehmen die Verantwortung fur unser Tun und Handeln, in gesellschaftlicher wie auch umwelt-
politischer Hinsicht und prifen ob die Anforderungen unserer Kunden in Vereinbarkeit mit unseren
Zielen stehen.

Wir verpflichten uns die rechtlichen Rahmenbedingungen sowie die Vorgaben externer und interner
Parteien und sowie sonstigen bindenden Verpflichtungen einzuhalten, unsere Umwelt- und
Energieleistungen sténdig zu verbessern und damit einen wirksamen Beitrag zur Ressourcenschonung
und zum Umweltschutz zu leisten.

Die Umsetzung der Unternehmenspolitik erfolgt durch die Anwendung unseres Managementsystems, das fiir

% Mitarbeiter gilt und mit untenstehenden Unterschriften der Geschéﬁsfywit verbindlich ist.
/Q\_ s —,
Frank'Eiss

Thomas Schnurr

Geschaftsfihrer Technischer Leiter



